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Términos y conciertos Boletas partido Colombia vs Ecuador
(Partido en Barranquilla, el 19 de noviembre de 2024)
Oferta valida del 6 al 15 de noviembre de 2024

¢En que consiste la actividad?

Cada 20 clientes que compren el paquete Movistar Prepago PRO de $22.000 en canales
digitales por primera vez o mds de un afio (Noviembre 2023), podran llevarse una boleta
doble para asistir al partido de la Seleccion Colombia contra Ecuador (19 de noviembre de
2024). La dinamica estara activa desde el 6 al 15 de noviembre, se realizara corte de la
actividad para contactar a los clientes el 15 de noviembre a las 11:00 a.m.

Descripcion del obsequio

Una boleta doble para asistir al partido de la Seleccion Colombia contra Ecuador (19 de
noviembre de 2024) en la ciudad de Barraquilla. Se entregaran en total 9 boletas dobles,
ubicacién Oriental.

Politicas generales, el cliente debera:

e No aplica para clientes prepago con NIT o niUmeros corporativos.

e No podran participar en esta actividad los trabajadores de Movistar, el personal
contratado por servicios, el personal contratado por outsourcing de Movistar, ni sus
cdnyuges, ni compafieros permanentes; ni sus padres, hijos, y/o hermanos si viven
en el mismo inmueble; ni los empleados de las agencias de publicidad relacionados
con la campana.

e Movistar.com.co no se hace responsable de gastos de transporte, hospedaje,
alimentacion, seguros ni ningln otro gasto adicional, solo incluye las boletas.

e Elorganizador no se hace responsable de los cambios, cancelaciones o suspensiones
del concierto ni de posibles eventualidades por decisiones de las autoridades
nacionales o del artista.

e Elvalor de las boletas no es canjeable por dinero.

o Se le notificara que es el beneficiario por medio de una llamada telefénica. Se
realizardn 3 intentos DE LLAMADA, en caso de no contestar se procedera con el
siguiente que haya contestado en el menor tiempo posible.

Entrega del obsequio:

Serdn entregadas a través de la app “Tu Boleta”, donde se le enviaran las boletas a los
clientes beneficiarios con el correo registrado en el momento de realizar el pago en
movistar.com.co

e Al recibir el obsequio, el beneficiario acepta el mismo sin que exista ninguna otra
obligacion por parte de Movistar. El beneficiario libera y exime de toda
responsabilidad a Movistar entre otras por la pérdida, lesién u otro dafio de
cualquier tipo a su persona y/o bienes que pueda ocasionar el obsequio entregado
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0 que se presente con ocasion del disfrute del obsequio.

e Elenvio de las boletas se realizara en maximo 72 horas habiles anteriores al evento.

e En caso de que la actividad deba suspenderse temporal o definitivamente, por caso
fortuito o motivos de fuerza mayor, Movistar no sera responsable frente a los
participantes

e Movistar se reserva el derecho de vigilancia y veeduria de la mecanica de la
actividad.
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